Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksekokulu 
2023 Ocak-Haziran Dönemi Memnuniyet Anketleri Sonuçları


Akademik Personel Memnuniyet Anketi Sonuçları
Memnuniyet anketi Google form üzerinden oluşturularak akademik personelin anketi doldurması sağlanmıştır. Anket 2 Haziran ile 25 Haziran 2023 tarihleri arasında doldurulmuştur. Anket 6 ana memnuniyet kategorisi ile oluşturulmuş ve sorular dahil edilmiştir. Bu başlıklara yönelik memnuniyet sonuçları yüzdelik oran olarak şu şekildedir:

	Üst Yönetim Memnuniyeti
	%77.60

	Eğitim Memnuniyeti
	%80.20

	Araştırma Memnuniyeti
	%65.20

	Saygınlık Memnuniyeti
	%62.60

	Toplumsal İlişkiler Memnuniyeti
	%64.60

	Altyapı Memnuniyeti
	%67.20



Üst Yönetim Memnuniyeti kategorisinde en düşük puan alan ifade:
Personel ihtiyaçlarını belirleme ve nitelikli personel istihdamına göre politikalar belirleme.
Üst Yönetim Memnuniyeti kategorisinde en yüksek puan alan ifade:
Öğrenciler yada personelce yapılan olumlu etkinlikleri kabul etme ve motive etme.
Eğitim Memnuniyeti kategorisinde en düşük puan alan ifade:
Üniversitemiz öğretim elemanları arasındaki işbirliği.
Eğitim Memnuniyeti kategorisinde en yüksek puan alan ifade:
Bölüm/Anabilim Dalımızdaki öğretim elemanlarının akademik yeterliliği.
Araştırma Memnuniyeti kategorisinde en düşük puan alan ifade:
Üniversitemizde yurtdışı bilimsel toplantı ve kongrelere katılım için parasal desteğin yeterliği.
Araştırma Memnuniyeti kategorisinde en yüksek puan alan ifade:
Üniversitemizde araştırma ve yayın yapmaya ayrılabilen zamanın yeterliği.
Saygınlık Memnuniyeti kategorisinde en düşük puan alan ifade:
Üniversitemizin Dünyadaki diğer üniversiteler içindeki saygınlık düzeyi.
Saygınlık Memnuniyeti kategorisinde en yüksek puan alan ifade:
Üniversitemizin yenileşme ve değişme çabaları.
Toplumsal İlişkiler Memnuniyeti kategorisinde en düşük puan alan ifade:
Diğer üniversiteler ile olan ilişkilerin yeterliliği.
Toplumsal İlişkiler Memnuniyeti kategorisinde en yüksek puan alan ifade:
Üniversitemizin sosyal sorumluluk ile ilgili faaliyetlerinin yeterli olması
Altyapı Memnuniyeti kategorisinde en düşük puan alan ifade:
Spor tesisleri.
Altyapı Memnuniyeti kategorisinde en yüksek puan alan ifade:
Kurum içi haberleşme araçlarının yeterliliği (e- posta, duyurular... vb.)

