
HOŞ GELDİN!
Artık Siirt Üniversitesi Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksekokulu öğrencisisin. Bu kitapçık,
üniversitedeki ilk günlerini daha kolay geçirmen ve “Şimdi ne yapacağım?” sorusuna hızlı
cevap bulman için hazırlandı.

TURİZM İŞLETMECİLİĞİ VE OTELCİLİK
YÜKSEKOKULU

ÖĞRENCİ ORYANTASYON EL KİTABI

🎓
ÜNİVERSİTE İLK ADIMLAR

🛠
MESLEĞİN

♿
HERKES İÇİN

İlk hedefin: okulunu tanı • sistemlere giriş yap • danışmanını öğren • derslerini takip et •
soru sormaktan çekinme

TİOY resmî web sitesine hızlı erişim



01 İlk Günün İçin Kısa Rehber

KÜÇÜK AMA ÖNEMLİ
Üniversitede bilgiye ulaşmanın en güvenli yolu resmî duyuruları takip etmektir.
WhatsApp/Telegram grupları yardımcı olabilir; ancak son tarih ve resmî işlem için TİOY
duyurusunu esas al.

Üniversiteye ilk kez başlıyorsan her şeyin bir anda çok fazla görünmesi normaldir. Bu bölümde
yalnızca ilk günlerde bilmen gerekenleri bulacaksın.

1 • Okulunu bul
TİOY Kezer Yerleşkesindedir. Ders
programında yazan derslik ve bölüm
bilgilerini kontrol et.

2 • Danışmanını öğren
Her öğrenciye akademik programını takip
etmesi için bir öğretim elemanı danışman
atanır.

3 • OBS’ye gir
Not, sınav, duyuru ve ders kayıt bilgilerini
takip edeceğin Öğrenci Bilgi Sistemini öğren.

4 • Ders bölümını kaydet
2026–2027 güz dönemi ders programını
bölüm bazında TİOY sitesinde yayımlandı.

İlk hafta sonunda bunları yapmış ol
☐ Öğrenci numaramı biliyorum.
☐ OBS’ye giriş yapabiliyorum.
☐ Danışmanımın kim olduğunu biliyorum.
☐ Dersliklerimi ve ders programını biliyorum.
☐ TİOY web sitesini düzenli takip etmeye başladım.
☐ Özel bir desteğe ihtiyacım varsa nereye başvuracağımı biliyorum.



02 TİOY’u Tanı: Yeni Okulunu Keşfet

SENİN İÇİN NE ANLAMA GELİYOR?
Burada yalnızca ders dinlemeyeceksin. Bölümüne göre laboratuvar, teknik gezi, proje ve
staj gibi uygulama alanlarıyla mesleğine hazırlanacaksın. TİOY sitesinde uygulama
mutfağına ait fotoğraf galerileri de bulunuyor.

 Artık Siirt Üniversitesi Turizm İşletmeciliği ve Otelcilik Yüksekokulu öğrencisisin. İlk
günlerinden itibaren okulunu, bölümünü ve eğitim alacağın ortamları tanımaya başla.

 TİOY’da 2 bölüm bulunuyor. Derslerinin yanında mutfak uygulama
laboratuvarlarında uygulamalar yaparak mesleğinle ilgili bilgi ve becerilerini geliştireceksin.

 Okulunu tanıdıkça üniversiteye, bölümüne ve mesleğine daha kolay uyum sağlayacaksın.

Bölümler

Rekreasyon Yönetimi Bölümü

Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü

Okulun adresi
Kezer Yerleşkesi, Veysel Karani Mahallesi, Üniversite Caddesi No:1, 56100 Merkez/SİİRT.
Telefon: 0484 212 11 10.



03 Üniversitedeki Dijital Hayatın: İşlerini Kolaylaştır
 Üniversitede birçok öğrencilik işlemini dijital ortamda gerçekleştireceksin. Ders

kayıtlarından notlarına, sınav tarihlerinden duyurulara kadar birçok bilgiye Öğrenci Bilgi
Sistemi (OBS) üzerinden ulaşabilirsin.

 Ayrıca sana tanımlanan uzaktan eğitim derslerini de ilgili platform üzerinden takip etmen
gerekiyor.

 İlk günlerinden itibaren OBS’yi ve uzaktan eğitim sistemini kullanmayı öğren. Duyurularını
düzenli kontrol et, ders bilgilerini takip et ve öğrencilik işlemlerini zamanında tamamla.

 Küçük bir alışkanlık edin: OBS’yi düzenli kontrol etmek, üniversite hayatında işini
kolaylaştıracak.

OBS
Notlar • sınav tarihleri • duyurular • ders
kayıtları

SİUZEM / ALMS
Uzaktan yürütülen ders ve içeriklere erişim

Akademik Takvim
Dönem, sınav ve başvuru tarihlerinin ana
takvimi

TİOY Web
Duyurular, ders bölümları, staj, formlar ve
öğrenci kılavuzları

İlk girişte
1. e-Devlet üzerinden sisteme giriş yapabilirsin.
2. e-Devlet üzerinden giriş yapmayan yeni kayıtlı öğrenciler için kullanıcı adı okul numarası;

parola T.C. kimlik numarasının ilk 5 hanesi olarak belirlenmiştir.
3. İlk girişten sonra güvenli bir parola kullan ve bilgilerini başkalarıyla paylaşma.

Öğrenci Otomasyonu

TİOY duyuruları



04 İlk Hafta: Adım Adım Yapacakların

PANİK YOK
İlk gün her şeyi ezberlemek zorunda değilsin. Önemli olan doğru kişiyi ve doğru bilgi
kaynağını bulmayı öğrenmen.

 Üniversitedeki ilk haftan, yeni çevrene ve eğitim düzenine alışacağın önemli bir dönem. Bu
günleri sadece derslere girip çıkarak geçirme; okulunu, bölümünü ve üniversitedeki
işleyişi tanımaya zaman ayır.

 İlk haftanı iyi değerlendirirsen, sonraki dönemlerde üniversite hayatını çok daha rahat
sürdürebilirsin.

Ne yapacağım? Nasıl ilerleyeceğim?

1. Ders bölümımı bulacağım Bölümümün 2026–2027 güz dönemi ders bölümını
TİOY sitesinden kontrol edeceğim.

2. Dersliklerimi göreceğim İlk derslerden önce dersliklerin yerini keşfedeceğim.

3. Danışmanımı öğreneceğim OBS / bölüm duyuruları / bölüm öğretim elemanları
üzerinden danışmanımı teyit edeceğim.

4. Duyuruları takip edeceğim TİOY ana sayfasını ve bölüm duyurularını düzenli
kontrol edeceğim.

5. Sorularımı biriktirmeyeceğim Ders, kayıt veya akademik planla ilgili sorularımı
danışmanıma soracağım.

İlk Gün Yanında Bulundurman İyi Olacaklar

📱 Telefon
OBS, e-posta ve duyuruları kontrol etmek için

Öğrenci kimliği
Kampüs ve öğrenci işlemlerinde yanında
bulundur

📓 Not defteri
Danışman görüşmesi ve ilk hafta notları için

🔌 Şarj
Uzun kampüs günlerinde pratik olur



05 Dersler, Devam ve Sınavlar

BUNU İLK GÜNDEN BİL
%80 devam kuralını son haftaya bırakıp hesaplama. Derslere düzenli katılmak, üniversitedeki
başarının en temel parçalarından biridir.

 Derslere düzenli olarak katılman, başarılı bir üniversite hayatı için oldukça önemli.
Yüksekokulumuzda derslere %80 devam zorunluluğu bulunuyor.

 Örneğin, bir yarıyılda toplam 100 saat işlenen bir derse en az 80 saat katılman gerekiyor.
Devam şartını yerine getirmediğinde devamsızlıktan başarısız olursun ve not kartında “D”
harfi görünür.

Unutma: Devamsızlık sınırına son anda yaklaşmamak için derslere düzenli katıl ve devam
durumunu takip et.

Sınav konusunda üç tarih

5 iş günü
İlan edilen sınav sonucuna itiraz için belirtilen
süre.

5 gün
Ara sınava mazeret nedeniyle giremeyen
öğrencinin belge ve dilekçe teslimi için
belirtilen süre.

15 gün
Kabul edilen mazeret için sınavların
bitiminden itibaren yapılacak mazeret sınavı
süreci.

Sınav haftasında
☐ Sınav tarihini resmî duyurudan kontrol et.
☐ Sınav yerini önceden öğren.
☐ Devam durumunu kontrol et.
☐ Özel gereksinimin varsa gerekli uyarlamayı önceden talep et.



06 Danışmanın: Üniversitedeki İlk Rehberin
 Üniversitedeki ilk günlerinde her şeyi tek başına çözmek zorunda değilsin. Akademik

süreçlerinde sana yol gösterecek bir danışmanın bulunuyor.
 Danışmanın; ders seçimi ve ders kaydı, akademik durumun ve eğitimini zamanında

tamamlamanla ilgili konularda sana rehberlik eder. Derslerinle veya akademik sürecinle
ilgili karar vermen gerektiğinde danışmanından destek alabilirsin.

Unutma: Emin olmadığın bir konuda kendi başına karar vermek yerine danışmanına danış.
Üniversitedeki ilk akademik rehberlerinden biri danışmanın olacak.

Ders seçerken
“Bu dersi almam gerekiyor mu?” diye sor.

Zorlandığında
Başarısızlık veya akademik sorun büyümeden
görüş.

Mezuniyet planında
Hangi dersleri ne zaman alacağını birlikte
kontrol et.

Maddi zorlukta
Rehbere göre danışman gerekli durumlarda
yardım fonlarından yararlanma konusunda
girişimde bulunabilir.

Danışmanınla görüşmeye giderken
1. Sorunu bir cümleyle anlat.
2. Varsa ÖBS ekranını, duyuruyu veya formu yanında bulundur.
3. Son başvuru tarihini söyle.
4. Görüşme sonunda “Şimdi benim yapmam gereken nedir?” diye sor.



07 Uzaktan Eğitim: İlk Kez Kullanıyorsan

DİJİTAL DERS KURALI
Derslerin uzaktan yürütülmesi, devam zorunluluğunun olmadığı anlamına gelmez. Uzaktan
aldığın derslere de düzenli olarak katılmalı ve devam durumunu takip etmelisin.

Unutma: “İnternetten veriliyor, devam gerekmiyor.” diye düşünme. Uzaktan derslerde de
devam zorunluluğu bulunuyor.

 Üniversitedeki bazı ortak derslerini uzaktan eğitim yoluyla alacaksın. Atatürk İlkeleri ve
İnkılap Tarihi I–II (AİİT), Yabancı Dil I–II ve Türk Dili I–II dersleri interaktif ortamda
yürütülüyor.

 Bu dersleri ders kayıt sırasında seçmen gerekiyor. Derslere yalnızca yüz yüze değil,
uzaktan eğitim sürecinde de düzenli olarak katılmalısın. Uzaktan yürütülen derslerde de
devam zorunluluğu bulunuyor.

Unutma: Ders kaydından sonra uzaktan eğitim derslerini ve ders içeriklerini düzenli olarak
kontrol et. Dersleri son haftaya bırakmadan takip etmen hem devam durumunu hem de başarını
olumlu yönde etkileyecektir.

Ders öncesi Ders sırasında Ders sonrası

Giriş yapabildiğini test et. Dersi düzenli takip et. Ödev/sınav tarihini kaydet.

İnternetini kontrol et. Devam koşulunu takip et. Eksik materyali tamamla.

Ders bağlantısını resmî
kaynaktan aç. Sorularını not al. Sorun varsa ilgili birime bildir.



08 Bölümını Tanımaya Başla

Uygulama Alanlarını Keşfet

TİOY’da mesleki eğitimini destekleyen farklı laboratuvar ve uygulama alanlarını tanı.
Bilgisayar, elektrik, makine, raylı sistemler, gıda, kimya ve inşaat alanlarındaki laboratuvarları
keşfederek eğitim göreceğin uygulama ortamları hakkında fikir edin.

Derslerde öğrendiklerini uygulayacağın bu ortamları tanımak, mesleğini daha yakından
keşfetmene yardımcı olacak.

 İlk dönemde hedefin yalnızca derslerini başarıyla tamamlamak olmasın.
 Seçtiğin bölümı ve mesleğini tanımaya da zaman ayır.
 Hangi dersleri alacağını, bu derslerde neler öğreneceğini, hangi uygulamaları yapacağını ve

kazandığın bilgi ve becerilerin meslek hayatında sana nasıl katkı sağlayacağını keşfet. İlk
dönem, mesleki yolculuğunun başlangıcı.

 Merak et, sor, uygulamalara katıl ve seçtiğin alanı yakından tanımaya çalış.

🥫 Gastronomi ve Mutfak Sanatları Böl.
Yemek yapma süreçlerini uygulama ile öğren.

RY Rekreasyon Yönetimi Bölümü
Serbest zaman kullanımını profesyonelce
gerçekleştir.

TİOY Fotoğraf Galerisi



09 Kezer Yerleşkesinde İlk Kez
 TİOY Kezer Yerleşkesinde bulunuyor. İlk hafta dersliklerinin yanında öğrenci işleri,

kampüs içi ulaşım ve günlük ihtiyaçlarını nerede karşılayacağını keşfetmen işini
kolaylaştırır.

🗺️Bir gün erken keşfet
Dersliklerini ilk dersten önce gör.

🚶 Güzergâhını öğren
Kampüs girişinden dersliğine yürüyüşünü bir
kez dene.

🏢 Birimleri tanı
Öğrenci işleri ve bölüm ofislerinin nerede
olduğunu öğren.

📸 Galeriye bak
TİOY’nun laboratuvar ve oryantasyon
fotoğrafları kampüs ortamına dair görsel fikir
verebilir. cite turn1view0

Barınma
 Üniversite hayatında konaklama ihtiyacın varsa senin için farklı seçenekler bulunuyor.

Kezer Yerleşkesindeki KYK yurdu, il merkezindeki KYK yurtları, özel pansiyonlar ve
eşyalı apartlar arasından sana uygun olan seçeneği değerlendirebilirsin.

 KYK yurtları için başvuru ve yerleştirme süreçlerini, özel pansiyon ve apart seçenekleri
için ise güncel ücret, konum ve boş kontenjan bilgilerini başvuru yapmadan önce mutlaka
kontrol et.

İpucu: Kalacağın yeri seçerken okuluna ulaşım süresini, ulaşım imkânlarını ve bütçeni birlikte
değerlendir.



10 Herkes İçin Üniversite: Özel Gereksinimli

DESTEĞE İHTİYACIN VARSA BEKLEME
Özel gereksinimini ilk haftalarda danışmanınla paylaş. Eğitim ve sınav süreçlerinde ihtiyaç
duyabileceğin uyarlamalar için erken iletişim kurman süreci kolaylaştırır.

Öğrenciler İçin Destek
Üniversitede eğitimine eşit ve erişilebilir bir şekilde devam etmen önemli. Özel gereksinimin varsa
ihtiyaç duyduğun destekler için ilgili birimlerden yardım alabilirsin.

 Öğr. Gör. Selami GÜLTEKİN ile görüşebilirsin.
 Engelsiz Üniversite Biriminden destek alabilirsin.
 İhtiyaç duyduğun eğitim ve sınav düzenlemeleri hakkında bilgi isteyebilirsin.

İletişim: engelsiz@siirt.edu.tr
Unutma: İhtiyaç duyduğun desteği istemekten çekinme. Üniversitede kendini güvende, rahat ve eşit
hissetmen için destek alabilirsin.

Yeni öğrenci için başvuru yolu
1. Bölümündeki danışmanınla görüş.
2. Güncel rapor ve istenen belgeleri hazırla.
3. TİOY özel gereksinimli öğrenci sorumlusu ile iletişim kur.
4. Ders, materyal, sınav veya fiziksel erişim ihtiyacını açıkça belirt.
5. Talebinin ilgili kişilere ulaştığını ve uygulamanın nasıl yapılacağını teyit et.

Görme / işitme / bedensel erişim
Derslik ve materyal erişimi konusunda
ihtiyacını bildir.

Öğrenme / dikkat gereksinimi
Ders materyali ve sınav sürecindeki ihtiyacını
erken paylaş.

Kronik durumlar
Ders ve sınav süreçlerinde gerekli
düzenlemeyi danışmanınla görüş.

Sorun yaşarsan
Danışman → TİOY ilgili sorumlusu →
Engelsiz Üniversite Birimi şeklinde destek
zincirini kullan.

Siirt Üniversitesi Engelsiz Üniversite Birimi

mailto:engelsiz@siirt.edu.tr


11 Üniversite Hayatına Katıl
Üniversite hayatı sadece derslere girip çıkmaktan ibaret değil. Okulunu ve arkadaşlarını tanı,
etkinliklere katıl ve ilgi duyduğun alanları keşfet.

 Öğrenci topluluklarına katıl.
 Üniversite etkinliklerini takip et.
 Arkadaşlarınla ve öğretim elemanlarınla iletişim kur.
 Teknik gezilere ve sosyal etkinliklere katıl.

Kendini geliştir, yeni deneyimler kazan ve üniversite hayatının tadını çıkar!

🤝 Arkadaşlık
İlk haftalarda sınıf arkadaşlarınla tanış;
birlikte ders çalışabileceğin bir çevre oluştur.

🎤 Etkinlikler
Söyleşi, teknik gezi, seminer ve öğrenci
etkinliklerini takip et.

G Uygulama
Uygulama mutfağı olanaklarını derslerinle
ilişkilendir.

💡 Fikir üret
Proje, yarışma, TÜBİTAK ve girişimcilik
fırsatlarını takip et.

TİOY’da yapılan etkinliklerden örnekler
• Rekreasyon Yönetimi Bölümü teknik gezileri
• Gastronomi ve Mutfak Sanatları Bölümü teknik gezileri
• Turizm alanında kamu-üniversite-sanayi iş birliği ziyaretleri
• Enerji, iş sağlığı ve güvenliği ve yapay zekâ gibi konularda etkinlikler Bu
tür etkinlikler TİOY’nun haber ve galeri sayfalarında yer almaktadır.



12 Stajı Bugünden Bil: Şimdi Yapman Gerekmiyor,

ŞİMDİ NE YAPMALISIN?
Şimdilik en önemli şey derslerini, devamını ve temel mesleki becerilerini iyi takip etmek. Staj
dönemin yaklaştığında TİOY Staj İşlemleri sayfasındaki güncel duyuruyu aç.

Ama Yolunu Bil
 Birinci sınıfta olduğun için stajın henüz gündeminde olmayabilir.
 Ancak staj sürecini şimdiden tanıman, zamanı geldiğinde ne yapacağını bilmeni ve son

dakikada telaş yaşamamanı sağlar.
 Stajın ne zaman yapılacağını, başvuru ve hazırlık aşamalarını şimdiden öğren.
 Böylece staj dönemin yaklaştığında gerekli işlemlerini daha kolay ve zamanında

tamamlayabilirsin.
 Şimdilik yapman gereken sadece süreci tanımak ve önemli bilgileri aklında tutmak.

Zamanı geldiğinde hazırlıklarını planlı bir şekilde yapabilirsin.

Aşama Işlem

Staj yeri Staj yeri bölüm başkanıyla görüşülüp
onaylanıyor.

Belgeler Form-1, Form-2, Form-3 ve staj dosyası
kullanılıyor.

Kariyer Kapısı Başvuru yapılacaksa ilan edilen tarihler içinde
Kariyer Kapısı üzerinden başvuru yapılıyor.

Staj süresi 2026 yaz stajı duyurusunda 45 iş günü
zorunluluğu belirtilmiş.

Staj sonrası
Form-4 ve staj dosyası eğitim-öğretim
başladıktan sonraki 15 gün içinde teslim
ediliyor.

TİOY Staj İşlemleri



13 İlk Dönem Planlayıcın

KENDİNE SÖZ
Üniversitede yardım istemek başarısızlık değildir. Doğru zamanda soru sormak, başarılı
öğrencilerin alışkanlıklarından biridir.

Dönem hedefim Kendime not

Eylül / Ekim OBS’ye alışacağım; dersliklerimi
öğreneceğim; danışmanımla tanışacağım.

Ekim / Kasım Derslere düzenli devam edeceğim; ara sınav
tarihlerini takip edeceğim.

Kasım / Aralık Eksik olduğum dersleri fark edip destek
isteyeceğim.

Aralık / Ocak Sınav takvimini kontrol edip dönem sonu
çalışmalarımı planlayacağım.

Dönem sonu Notlarımı inceleyecek, gerekiyorsa
danışmanımla değerlendireceğim.



14 Yeni Öğrencilerin İlk Soruları
❓ E-Devlet ile kayıt oldum. Okula ayrıca belge götürmeli miyim?

E-Devlet üzerinden kaydını tamamladıysan kayıt için yüksekokula gelmen ve ayrıca belge
getirmen gerekmiyor. Kayıt işleminin tamamlandığını kontrol etmek için E-Devlet üzerinden
öğrenci belgeni kontrol edebilirsin.

❓ OBS’de neleri görebilirim?

Öğrenci Bilgi Sistemi (ÖBS) üzerinden öğrencilik işlemlerinle ilgili birçok bilgiye ulaşabilirsin.
Notlarını, harç durumunu ve sınav tarihlerini takip edebilir; duyuruları kontrol edebilir, fotoğraf
bilgilerini güncelleyebilir ve ders kayıt çıktına ulaşabilirsin.

❓ Derslere devam zorunluluğu nedir?

Derslere %80 oranında devam etmen gerekiyor. Devam durumunu düzenli olarak takip et ve
derslere mümkün olduğunca eksiksiz katıl.

❓Danışmanım ne iş yapar?

Danışmanın, üniversitedeki akademik süreçlerinde sana yol gösterir. Ders kaydı, ders planı,
akademik durumun ve öğrenimini zamanında tamamlaman konusunda danışmanından destek
alabilirsin.

❓ Daha önce aldığım derslerden muaf olabilir miyim?

Daha önce başka bir yükseköğretim kurumunda başarılı olduğun ve bölümündeki derslerle denk
olan dersler için muafiyet başvurusunda bulunabilirsin. Bunun için eğitim-öğretimin
başlamasından itibaren 15 gün içinde not belgen ve ders içeriklerinle başvuru yapman gerekiyor.

❓ Özel gereksinimim varsa kime ulaşabilirim?

Özel gereksinimin varsa eğitim hayatını daha rahat sürdürebilmen için destek alabilirsin. TİOY
özel gereksinimli öğrenci birim sorumlusu ile görüşebilir veya Siirt Üniversitesi Engelsiz Üniversite
Birimine ulaşabilirsin.

E-posta: engelsiz@siirt.edu.tr

Unutma: Üniversitede karşılaştığın bir sorun olduğunda çözüm aramaktan ve destek
istemekten çekinme. Doğru kişiye zamanında başvurman işini kolaylaştırır.

mailto:engelsiz@siirt.edu.tr


15 Kaydet: Resmî Kaynaklar

HOŞ GELDİN!
Üniversite yolculuğunun ilk adımı atıldı. Şimdi okulunu tanı, sorularını sor, derslerini takip et
ve mesleki gelişimini adım adım oluştur.

İhtiyacın olduğunda Resmî kaynak

TİOY ana sayfa TİOY.siirt.edu.tr

Bölümler TİOY.siirt.edu.tr/bolum.html

Öğrenci Otomasyonu obs.siirt.edu.tr

Akademik Takvim oidb.siirt.edu.tr

Staj İşlemleri TİOY→Öğrenci Bilgi Paketi → Staj İşlemleri

Özel Gereksinimli Öğrenci TİOY→Öğrenci Bilgi Paketi →Özel
Gereksinimli Öğrenci Kılavuzu

Engelsiz Üniversite engelsizuniversite.siirt.edu.tr

Fotoğraf Galerisi TİOY → Foto Galeri

Hızlı QR alanı

TİOY OBS Engelsiz Galeri


